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C A P I T O L O  2  

QUALIFICHE 
 
C o m e  h o  p r ec ed en t e me n t e  d e t t o ,  d i s t i n g u i a mo  L E  
Q U AL I F I C H E i n  “GE N E RA L I  E  S PE CI AL I ”  PE R C H E ’  
Q U EL LE DE L  “SE R VO/ SE RV A SO N O UG U ALI  PE R 
T U T T I ” ,  ME N TR E  Q U EL LE  DE L  “S E RVI Z I O  VA RI A NO  A  
S E CO N D A DE L  CO M PI TO ”…  
1 -  Q U AL I F I C HE  GE N E R AL I  D E L SE R VO (0  SE RV A )  

1 -  S p i r i t o  d i  S E RVI Z I O :  p ron t ez z a  ne l  s e rv i r e  c on  
t u t t o  i l  c u o r e .  

 
2 -  S p i r i t o  d i  S A C RI F I C I O :  p r on t ez z a  a l  s ac r i f i c i o  

S E N ZA  R I S E RV E  D I  SO R TA  A L C U NA  p e r  i l  b en e  
d e l l a  C HI E SA e  p e r  LA  GL O RI A  DE L  S I G NOR E .  

 
3 -  S p i r i t o  d i  S I C U R E Z Z A:  p ro n t ez z a  ad  es s e re  

r as s i c u ra n t e  e  a  " s d ra m m at i z z a r e " .  
 
4 -  S p i r i t o  d i  S OS T EG NO ( s t a b i l i t à  e  co s t a nz a ) :  

p r on t ez z a  n e l l ' o f f r i r e  s os t e g no ,  s t a b i l i t à  e  
c os t a nz a .  

 
5 -  S p i r i t o  d i  SA PI EN Z A ( u m i l t à ) :  p r on t ez z a  e  

s ag gez z a  p e r  i l  b en e  de l l a  Ch i es a .  
 

C H I U NQ U E N EL L A C H I E S A S I A S T AT O  BAT T E Z Z AT O ,  
D E VE SE R VI RE e  DE VE pr oc e d er e  OG NI  G I O R NO c o n 
q u e s te  5  Q U AL I F I C HE  G ENE R AL I  s e  vu o le  o no r a r e  i l  
S i gn o r e  e  l a  Ch i es a .  

 

I L  S E R V I Z I O  " F A C I L E "  N O N  E '  M A I  
C O N T E M P L A T O  N E L L A  B I B B I A .  

I l  S i g n or e  r i ch i e de  u n  SE RV I Z I O  D I  Q U AL I T A' , . . .  e  
U N  S E RVI Z I O  D I  Q U AL I T A'  NO N S I  PO TR E B B E M AI  
AV E R E  SE N Z A QU ES T E 5  Q UAL I F I C H E GE NE R AL I .  
R i p e t o ,  a  p r es c in de re  d a l  t i p o  d i  s e r v i z i o  ( p i c c o lo  o  

g r an de ,  v i s t os o  o  no ) ,  i l  s e r v o  d e v e  O F F R I R E  
Q U A L I T A '  m o l t o  p i ù  c h e  Q U A N T I T A ' !   
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I l  s e r vo ,  p o i ,  d e ve  par t i r e  s em pr e  d a l  p r es u p p os t o  
c h e ,  e ss e n d o SE R VO,  d e ve  ub b i d i r e  s em p re ,  e  l o  
d e ve  f a r e  p r im a  ve rs o  l ' A UT O RI T A '  S U PR E M A ( D io )  e  
p o i  ve rs o  l e  AU T O RI T A '  D ELE GA T E  ( C on du t t o r i ,  e  n e l  
c as o  d i  s e r ve :  m a r i t i ,  uo m in i ) .  

 
T a l e  u b b i d i e nz a  é  d i m o st r a t a  d a l l a  S O T TOM I SSI O NE 
UM I LE ,  D I  CU O R E E  L I BE R A  ve r s o  D i o ,  ve r s o  l a  
C h i es a ,  ve rs o  i  C o nd u t t o r i  e ,  n e l  c as o  d i  s e r ve ,  ve rs o  i  
m a r i t i  e  g l i  uom i n i  i n  g e ne re  ( anc he  s e  non  f os s e ro  i  
l o ro  m ar i t i  e  an c h e  s e  q ues t e  f os s e r o  " nu b i l i " ! ) . . .  

 
S e  c o ns i d er i a m o c he  i l  se r v i z i o  de ve  es ser e  
V O LO N T AR I O ( g r e c o :  " d o u l o s " ) ,  l a  s o t t om is s i on e  n on  
s ar à  pe sa n te  e  f o r z a t a ,  m a  u n a  g i o i os a  a t t i t u d i ne  d i  
c u o r e ,  d i  m e nt e  e  d i  c or p o  p e r  g l or i f i ca r e  i l  S i g n or e  
n e l l a  C h i es a  d u r a n t e  t u t t o  i l  t em po  c he  i l  S i g no re  
s t es s o  c onc ed e  d i  s e r v i r e  a t t r a ve r s o  l a  nos t r a  
t es t i m on ia nz a .  
 
C H I E D O CO R TE SE M E N TE CH E S I  I N T RA PR E N D A U NO 
S T U DI O S UI  SE GU E N TI  C API TO L I ,  I N TO R N O 
A L L 'A RG O ME NT O  DE L  SE R VO :  M a l  1 . 6 ,  Ma t t  8 ,  1 0 , 2 5 ;  
L c  1 7 ;  1  Co r  9 ;  F i l  2 !  
 
I l  m a l e  d i  o gg i  è  c h e  g l i  uo m in i  s o no  t r op p o  d i s t r a t t i  da  
t an t e  c os e  e  t r o pp o  i mp eg na t i  a  f a re  t a n t e  c os e :  i n  
q u es t o  m od o  D I ME N TI C A NO C HE SO NO ST A TI  F A T TI  
D A  D I O  PE R ES SE R E S U OI  ST R U M E N TI !  
 
G es ù  Cr i s t o  c h i es e  a  P i e t r o :  " m i  am i  t u " ?  G l i e l o  c h i es e  
p e r  be n  t r e  vo l t e  e  o gn i  vo l t a ,  do po  l a  r i s p os t a ,  f ec e  
s eg u i re  U N T I P O D I  SE RV I Z I O !  
S ì ,  s e  ve ra m en t e  a m ia m o  i l  S i g no r e ,  c o me  d i c i am o ,  
d o b b i a m o s er v i r LO C OM E DI C E LU I !  
P a re  c he  c i  s i am o  t u t t i  d i m en t i c a t i  d i  qu an t o  s eg ue :  

•  p e r  o t t e ne re  i l  m e g l i o  d ob b iam o  d a r e  i l  me g l i o  

•  s e  vog l i a m o  ve r am e n t e  p i ac e r e  a  D i o  do bb i a mo  
a t t e ne rc i  s o lo  a  q u e l l o  c he  c i  d i c e  d i  f a r e ,  
d a nd oG l i  t u t t o ,…  C H E C I  P I A CC I A  O  NO,  C H E 
L ’AB BI A MO F AT T O AL T R E VO L TE O  NO,  CH E C I  
“S EN TI A MO  D I  F A RL O O  NO ” !  N E S S U N 
C R I S T I A NO  HA  I L  D I R I T TO  D I  R I SP ON D E R E:  
“NO N  SO N O CAP AC E ,  NO N  M E L A S E N T O,  N O N 
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C I  R I E S C O,  NO N  P OS SO,  NO N  M I  V A,…” !  U N A  
T A L E R I SP OS T A EQU I VA R R E B BE A D 
O F F E N DE R E I L  S I G NO R E !  Fi l  4 . 1 3  e  r e fe r e n z e  

•  p e r  v i nc e r e  l e  nos t re  b a t t a g l i e  d o bb ia m o  
a r re nd e rc i  a  Lu i  

•  p e r  v i ve r e  do bb i a mo  m or i r e  

•  p e r  r i c e ve re  d o bb ia m o  da re :  p i ù  d i a mo  e  p i ù  
r i c e v i a mo ,  a nc h e  s e  mo l t o  s pe s s o  no n  …  s ub i t o !  

 
I l  C r i s t i an o  c he  s e r ve  D io ,  D I  CU I  D I O  S I  S E RV E,  è  
c o l u i  c he  n e l l a  v i t a  h a  u n  s o lo  f i ne ,  u n  s o l o  s c o po ,  un  
s o l o  o b i e t t i vo :  S E RVI R E D I O !   
M e t t i a moc i  d ava n t i  a l  S i gno r e  e  s u pp l i c h i a mo Lo  d i  
s e r v i r s i  d i  no i !  
U n  g ra nd e  uo mo  d i  D i o  de l  p as s a t o  (O .  S mi t h )  d i s s e :  

" S i g n or e ,  s e r v i t i  d i  me .  No n  i m p or t a  qu a n t o  
mi  p os sa  c os t a r e :  s o n o  pr o n t o  e  d i s p os t o  a  
P A G A RE  Q U AL S I A SI  P RE Z ZO  P E R SE RV I R T I . . .  
L o  f a r ò  c o n  g i o i a :  T i  p r e g o ,  s e r v i T i  d i  m e !"  

N o n  s o  q ua n t i  d i  n o i  s a r ebb e ro  i n  g r ad o  d i  r i pe t e r e  
c os c i enz ios a me n t e  n e l  p ro p r i o  c u o r e  q u es t a  p r eg h i e ra !  
I l  C r i s t i a no  d i  c u i  D io  s i  s e r ve  ME T TE I L  S E RVI Z I O  
D E L  S I G N O RE  A L  P RI MO PO S TO N ELL A  P RO P RI A  
V I TA :  t u t t o  i l  r es t o  v i e ne  d o po ,  A N CH E SE  U N 
C O N C E T TO DI  Q U ES TO GEN E R E OG GI  S I  S C O N T RA 
C O N I L  PE NS I E R O DEI  " M I GL I O RI "  C r i s t i an i !…  

I L  C R I S T I A N O  D I  C U I  D I O  S I  S E R V E  
…  V I V E  S O L O  P E R  S E R V I R E !  

 
2 -  Q U AL I F I CHE  S PE CI F I C H E ( o  s p ec i a l i )  D E L  S ER VO 

( O  SE RV A)  

•  E s se  s o n o  q u e l l e  c he  ve n g o n o  r i c h i es te  p er  
s p e c i f i c i  se r v i z i  e  c om pi t i  d a  s vo l ge r e  ne l l a  
C h i es a .  

•  S o n o l e  c o nse g u e nz e  e v i de n t i  de i  'D o n i  s p i r i t ua l i '  
r i ce vu t i  d a l  S i g n or e ,  per  me z z o  de i  q u a l i  …………  

i l  servo SERVE  e  " p or ta  f r u t t o  a l  S i g n or e "  i n  

q u e l  par t i c o l a r e  c o m pi t o  a f f i d a t o g l i  ( o  a f f i d a t o l e ! )  

•  Q u el l e  c he ,  d i  vo l t a  i n  vo l t a ,  so n o  d er i va t e  da l  
D o n o  r i ce vu t o  e  i n  s eg u i t o  a l  " R I CO N OSC I M EN T O 
D E L D O NO " . . .  e  de l  s e r v i z i o  a da t t o .  
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Q u es t e  " q ua l i f i c h e  s p e c i a l i "  s o n o ,  d u n qu e ,  r e l a t i ve  
a l  S E RVI Z I O  SP E CI F I CO E  S EM PRE  SP E CI AL E . . . :  
e s s e  va r i an o  d i  vo l t a  i n  vo l t a  a  p r es c i nd e re  c he  s i  t r a t t i  
d i  un  s e r vo  (u om o )  o  d i  u n a  s e r va  ( do nn a ) .  
 
 
 
3 -  R ES PO NS AB I L I T A'  E  F U NZ I O NI  D E L L A  S E RV A   
L a  s er va  NO N DE VE M AI  d i m e nt i c a r e  c he  ne l l a  " s c a l a  
d e l l e  a u t o r i t à "  l e i  s i  t r o va  sem pr e  d o p o  l ' uo m o.  
 
L ' u o m o E '  CO L UI  PE R CU I  L A D O N NA F U  F AT T A 
( G n . 2 )  e ,  qu an t un qu e  l a  d onn a  s i  r i t r o v i  ad  es s e re  " l a  
g l o r i a  d e l l ' u om o "  ( 1 °  C o r . l l / 7 ) ,  NO N  D E VE  M AI  

D I M EN TI C AR E  c he  E S I S T E  P E R  A I U T A R E  L ' U O M O .  

C i ò  de t t o ,  N O N vu o l  d i r e  c h e  de ve  e ss er e  
T I R AN N E G GI AT A e  né  " usa t a "  d a l l ' u o mo ,  m a  c he  
D E VE  TE NE R  P R ES E N TE L A S U A R E SP ON S AB I L I T A'  

e  i l  DO VE R E D I  ES SE R E " AI U T O  C O NV E NE VO L E " . . .  

 
E '  l e i  c h e  d eve  " a i u ta r e  l ' u o m o "  e  NO N v i ce ver s a  
( a l l ’u o m o i l  c o m pi t o  d i  co m pr e n der l a ,  am ar l a…  e  
t r a t t a r l a  d i  c o n s eg u e nz a ! ) ,  NO N  ne l  s e n s o  ch e  
l ' u o m o n o n  de b b a  " a i u ta r e "  l a  d o n n a  ne l  
s o d d i s fa c i m en t o  de i  s u o i  b i s og n i ,  ma ne l  s en s o  c he  
g l i  s f o r z i  de l l a  d o nn a  d e vo no  t e nd e r e  a  rea l i z z a re  LO  
S C OP O P E R CU I  LE I  ES I S TE .  
J .  W as h in t on  d i s s e :   

“di e t r o  a d  un  gr a n de  u om o  c ’è  l a  
d o n n a  c he  l o  a i u t a t o  a d  e sse r e  ta l e ! ”  

 
O g n i  d o n n a  c r i s t i a na  d o vr eb b e  c h i e der s i :   
" s o n o  i o  u n  r ea l e  a i u t o  pe r  mi o  m ar i to  e  pe r  g l i  
u o mi n i  de l l a  C h i es a  L oc a l e  ne l l a  q u a l e  D i o  mi  h a  
p o s t a  pe r  se r v i r e ? "  ( B e n  i n t e s o ,  l a  d o nn a  n o n  d e ve  
c er car e  d i  a i u t a r e  S O LO g l i  u omi n i ,  m a  an c h e  l e  
a l t r e  d o n ne  e  i  b am bi n i ! )  
 
S e ,  du n qu e ,  é  ve r o  c he  l ' uo m o  é  SE RV O DI  D I O  I N  
M O D O DI R E TT O,  l a  d o n na  é  s er va  d i  D i o  i n  m o d o 
i n d i r e t t o :  LE I  E '  “SER V A”  ( NO N S C HI AV A! )  
D E L L ' UOM O E D I  D I O !  I l  t e r m i ne  “s c h i a vo” ,  d ou l os  
i n  Gr ec o ,  po t r e b b e  e ss er e  us a t o  s o l o  p er  i n d i car e  i l  
n o s t r o  r a p po r t o  c o l  S i g n or e !  R o m  1 . 1 )  
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C i ò  p e r  d i r e  s e m p l i c e me n t e  c he  i l  s e r v i z i o  de l l ' u om o 
d i p en d e  mo l to  a nc h e  da l  se r v i z i o  d e l l a  
d o n n a……… I L  P R IM O S E RV O,  I N F AT T I ,  è  L 'U OM O !  
 
A  vo l t e  a cc a de  c h e   S E  g l i  u o mi n i  N O N se r vo n o  b en e  
D i o  . . .  é  anc he  pe rc hé  NO N s o no  m o l t o  a i u t a t i  da l l e  
m o g l i  o  d a l l e  d o nn e  i n  ge ne r e :  a  vo l t e  qu es t e  pe ns a n o  
s o l o  a d  “ i s t i ga r e  i n  va r i  mo d i ”  i l  p r o p r i o  ma r i t o  pe r  
a ve r e  “ r i c o n os c im e n t i ”  …  o  pe r  gu e r re g g i a re !  
 
A l  d i  l à  d i  o gn i  t i p o  d i  s e rv i z i o  c h e  l a  do n na  pos s a  

s vo l ge re  ne l l a  C h ies a ,  d un q ue ,  r es t a  p e r  l e i  " I L  

S E RVI Z I O  P RI M AR I O " :  se r v i r e  l ' u om o  c om e  r i f l es s o  

d e l  s u o  ser v i z i o  a  D i o .  
L e  d on ne  c he  p r e t e nd o no  d i  s e r v i r e  D i o ,  s e  n on  
s e r vo n o  g l i  u om i n i  ( N EL  SE NS O C HE N O N S O NO LO R O 
D I  A L C U NA V E RA U TI L I TA '  O  A USI L I O )  s vo lg on o  
q u a l c os a  d i  p re t t a m en t e  i n u t i l e  e  d a nn os o !  
 
 


